TECNOLOGIA GRAFICA

NORMALIZACAO

Bruno Mortara

O PDF/A, suas versoes
e a posicao do Brasil

o dia 28 de setembro de 2005 a ISO, International Or-

ganization for Standardization, aprovou um novo pa-

drdo que trata de arquivamento eletrénico de documen-
tos, através da norma I1SO 19005-1 Document Management
— Electronic Document File Format for Long-Term Preservation -
Part 1: Use of PDF 1.4 (PDF/A-1). Esse padrio é o fruto de trés
anos de reunides, discussoes e revisdes por organizagoes e
empresas de diversas partes do mundo. Para se terumaidéia
do interesse gerado por essa iniciativa podemos retroceder
a 2002 e observar os primeiros passos dados nesse sentido.

A primeira reunifo para elabora¢io da norma, em 2002,
jé envolvia agentes de peso e com capacidade para impulsio-
nar a iniciativa de maneira eficaz. Os envolvidos eram en-
tio a AIIM (Association for Information and Image Mana-
gement, a NPES (National Printing Equipment Suppliers),
o escritério administrativo das Cortes norte-americanas,
Adobe Systems, Biblioteca do Congresso dos Estados Uni-
dos, Surety Inc., Appligent, Merck, EMC, PDF Sages e NARA
(National Archives & Records Administration). Em segui-
da, embarcaram no projeto a Xerox, Honeywell, EDS e Gla-
xo Smith Kline, entre outras empresas. Tais participan-
tes redigiram o primeiro esbo¢o da norma e submeteram
seu projeto a ISO para ser registrado como um padrio in-
ternacional. Na ISO, o Comité Técnico TC171 (Aplica¢bes
para Geréncia de Documentos) ficou responsével pela nor-
ma com o auxilio do TC130 (Comité de Tecnologia Grafi-
ca), pois a norma é baseada no PDF/X, norma do TC130. O
TC171 envolve 13 paises participantes e 21 paises obser-
vadores. Apds revisdes e numerosas emendas o padrio foi
aprovado pela comissio da ISO.

Mas, o que significa essa norma? Qual serd a extensao de
sua aplica¢do e as implicagdes no mercado grafico, nos arqui-
vos das administracoes publicas, autarquias, universidades
e empresas? E o que iremos elucidar a seguir.

A EVOLUGAO
Na maioria dos paises hd normas quanto a arquivamento
de documentos e, tradicionalmente, se trata de microfilma-

gem e microfichas. Porém, essa tecnologia esta ultrapassa-
da eja h4, no atual estagio de desenvolvimento da informa-
tica, tecnologia boa e barata para substitui-la com enormes
vantagens. Devido as dificuldades de selidar com as micro-
fichas, as empresas adotaram a tecnologia TIFF (formato de
arquivo raster). Documentos sio digitalizados e salvos no
formato TIFF e postos para circular pelo mundo. Apesar de
ser um formato estavel, conservando as informacdes intac-
tas, o TIFF, além de ocupar muito espago de memoria, ele-
vando o tempo de transmissio pela Internet, nio é adequa-
do para pesquisas no interior das informagdes.

Com a evolucdo do PDF — que ja estd na versio 1.6, com o
Acrobat 7 — o formato chamou a atencio do mercado como
solu¢io para as dificuldades que se tinha com o formato
TIFF, especialmente ao adquirir uma face estavel e neutraao
se tornar padrao internacional ISO 15930 (familia PDF/X).

O PDF é um formato que pode conter texto, imagens ve-
tor e imagens raster, além de metadata (metadados). Um do-
cumento deve ser digitalizado com a op¢io OCR (reconhe-
cimento dptico de caracteres), pois assim, além da imagem
do documento, o arquivo PDF contera texto que servird para
buscas e indices. O PDF resultante ocupard apenas uma fra-
¢io do TIFF correspondente, sem perda de qualidade, faci-
litando o envio por e-mail ou FTP. Os metadados podem ser
incluidos para simplificar a posterior localiza¢do e organi-
zacdo das informacées: titulo, autor, data de criagio, datas
de modificacio, palavras-chave, etc. Sendo o PDF uma ma-
neira de arquivamento independente das caracteristicas de
resolucio e qualidade dos equipamentos de saida, o forma-
to contém informacio que se beneficiard dos avangos conse-
guidos em tecnologias de monitor e impressoras.

Para incorporar as vantagens do PDF, a flexibilidade do
padrio PDF/X e as necessidades especificas do setor foi ne-
cessario criar, entdo, o padrao PDF/A.

O PDF/A
O padrio PDF/A é definido na norma [SO 19005-1 como
“um formato de arquivo baseadoem PDF, conhecido como



PDF/A, que prevé mecanismo para representa¢io eletroni-
ca de documentos de modo a preservar a sua aparéncia vi-
sualao longo do tempo, independentemente das ferramen-
tas ou sistemas usados para criar, armazenar ou render os
arquivos”. Na norma nio ha orientacio de como um sistema
de arquivamento deva ser, nem estratégias de arquivamen-
to alongo prazo, somente de como é o formato do arquivo e
quais caracteristicas de um PDF sio admitidas para o PDF/A.
O ponto central da filosofia do PDF/A-1 é que ele deve ser au-
tocontido, isto é, todos os elementos necessarios para se ren-
der 0 arquivo — mostrar na tela ou impressora — devem es-
tar dentro do mesmo. Portanto, nio hé referéncias externas
de fontes, imagens ou qualquer outro elemento.

PDF/A OU PDF?

Antes de mais nada é importante assinalar que o padrio
PDF/A nio inclui NADA que ja nio esteja presente em um
PDF. Pelo contrario, a norma exclui elementos que possam
ser um risco para os objetivos do padrio. Portanto, qualquer
PDFE/A é um PDF e NEM TODO PDF é um PDF/A. Alguns ele-
mentos do PDF sdo obrigados a existir, outros proibidos de
existir e outros ainda sdo restritos caso a caso.

Por que o PDF/A ndo pode ser simplesmente um PDF? Quais
sdo os elementos do PDF que se tornariam problema para os
objetivos do PDF/A — repetibilidade, consisténcia, fidelida-
de, etc.? Os principais elementos sdo aqueles mesmos que
foram afastados pelo pessoal do TC130 quando realizaram
as normas PDF/X, que hoje reinem uma familia de normas:
PDF/X-1a, PDF/X-2, PDF/X-3. Entre as restricbes, podemos
apontar as fontes nio embutidas, imagens nio embutidas,
links externos, sons, filmes e agdes javascript.

O PDF/A tem como base o PDF versio 1.4, aquela lancada
com o Acrobat 5. A norma diz que “essa deve aderir a todos
os requisitos do PDF Reference (da Adobe) da maneira como
modificada por esta norma”. Dessa forma, o padrio identi-
fica somente as diferencas com respeito a especificagio da
Adobe, que estd publicada e disponivel no site www.ado-
be.com. Para ser entendida a totalidade da norma é neces-
sario entender por inteiro a especificacio PDF.

PDF/A, A-1A, A-1B, A-2

Anorma PDF/A é classificada como PDF/A-1 (Parte 1) e PDF/
A-2 (Parte 2). O PDF/A-1 é posteriormente dividido nos ni-
veis de conformidade PDF/A-1a e PDF/A-1b. Podemos deta-
lhar essas normas e partes assim:

« PDF/A-1a (referido como nivel A de conformidade) deno-
ta “conformidade total” com o padrao atualmente aprova-
do do PDF/A (ISO 19005-1): Parte 1.

+Ha também um nivel de “conformidade minima” para o
PDF/A: é o PDF/A-1b (referido como nivel B de conformida-

de). Os requisitos do padrido PDF/A-1b visam a garantir sua
reprodutibilidade idéntica e confidvel ao longo do tempo.

O PDF/A-1a e o PDF/A-1b se diferenciam primariamente
emrelagdo a extracio de texto. No PDF/A-1a é mantida e pre-
servada a estruturalégica do documento e o texto na ordem
deleitura natural. O texto pode ser extraido e lido por com-
putadores assim como equipamentos de mao como Palm e
lidos em conformidade com a lei americana “Section 508 of
the US Rehabilitation Act”. Ja o PDF/A-1b visa a assegurar que
o arquivo assim codificado possa ser rendido corretamente,
em monitor ou impressora, mas nio assegura que o texto que
dele se extraia seja legivel ou compreensivel, portanto nao
atendendo ao quesitos da lei americana acima citada. Docu-
mentos com imagens digitalizadas ou imagens advindas de
fax, SEM textos anexados, nio sofrem diferenca nenhuma
se forem codificados na versio PDF/A-1a ou 1b.

Uma nova versao da norma PDF/A, parte 2 (PDF/A-2), esta
sendo concebida pela comissdo do TC171 da ISO. Essa parte
da norma visa a atender algumas das caracteristicas adicio-
nadas pela especificacio 1.6 do PDF feita pela Adobe. Entre
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elas, poderemos ter layers (camadas), assinatura digital, ver-
sioning (versoes) e transparéncia. [sso néo afetard os arquivos
criados segundo a norma PDF-1a, mas tornara certos arqui-
vos PDF/A-2 ndo compativeis com a norma PDF-1a.

O PDF/A E O BRASIL

No Brasil, a preocupacio do governo com arquivamento de
documentos nio é recente e remonta a década de 70. E de
grande importancia, portanto, que as informacées a respei-
to da norma PDF/A e as vantagens de sua utilizagao sejam
divulgadas também entre os 6rgaos governamentais.

Para os que se interessarem em ter contato direto com
a norma ISO 19005-1, ela pode ser encontrada no site da
1SO (http://www.iso.org), sob forma de papel ou eletroni-
camente, no formato PDF. Est4 disponivel somente em in-
glés. Espera-se que, em futuro breve, a norma seja traduzi-
da e adotada pela ABNT, e possa fazer parte do ferramental
das empresas, autarquias e governos. [sso certamente agi-
lizar4, no futuro, a compatibilidade entre os arquivos feitos
no Brasil e os arquivos criados e mantidos pelos principais
paises ocidentais. Pensando-se nas enormes facilidades de
integracio, e conseqiente expansio de interesses diploma-
ticos, culturais e comerciais que isso promoveria, é que nos
adiantamos em divulgar e promover o padrdo para que a so-
ciedade brasileira se integre no movimento global.

E claro que a leitura da norma exige um repertério ante-
rior de conhecimentos profundos em PDF (versiao 1.4), XML,
RFCs, fontes, etc. Para que isso nio pareca uma viagem frus-
trante diante da ado¢io do padrio, a ABTG, através de seu
corpo de consultores, pode dar o apoio e suporte necessarios
para que a adogdo do padrio PDF/A pelos interessados nio
se converta numa tarefa dificil.

O PDF/A E AS FERRAMENTAS

Ainda nio estio disponiveis ferramentas de software para
se implementar o PDF/A. O mercado prevé para breve o
lancamento de programas, plug ins do Acrobat, e servido-
res capazes de configurar as partes de um sistema com-
pleto de fluxo de documentos a fim de alimentar um ban-
co de dados PDF/A. O Acrobat 7 da Adobe ja é capaz de
salvar um documento como PDF/A, porém como foi lan-
cado antes da aprovacio final da norma, o resultado nao
é 100% garantido. A Microsoft anunciou que nas versdes
futuras de seus principais programas sera possivel salvar
os documentos como PDF/A.

E claro que as grandes empresas e organizacoes terio
que rever seus fluxos de documentos e procedimentos, sen-
do essa a base para a implementacéo vitoriosa de qualquer
sistema de arquivamento. No caso da implantacio de siste-
ma de arquivamento de documentos com arquivos digitais

PDF/A o raciocinio é o mesmo: o fato de se arquivar docu-
mentos nesse formato nio assegura a durabilidade ou se as
informacées serdo vistas como se previu. A industria tem
consciéncia também de que o arquivamento de documentos
em PDF/A nio sera a melhor opcao em todos os casos. Mas,
uma vez que se tenha decidido usar PDF/A, seguir a norma
e procedimentos corretos garantira a viabilidade do arquiva-
mento digital de longo prazo. Entre os procedimentos corre-
tos podemos citar fontes confidveis, gerenciamento de quali-
dade e uma cuidadosa estratégia de migracao dos arquivos
TIFF para PDF/A, quando isso for necessario.

O PDF/A E O MERCADO GRAFICO

Sio intmeras as possibilidades que a formagao de um gi-
gantesco banco de dados proporciona para a industria gra-
fica. Em primeiro lugar, tal acervo de informagdes é a base
para que servicos de extracdo e impressio de dados cus-
tomizados sejam viabilizados. Em segundo lugar, as uni-
versidades, editoras e escolas terdo uma quantidade de in-
formacao jamais vista antes e necessitario de “ajudantes”
ou “agentes facilitadores” para poder circular entre essas
galdxias de informagao sem se perderem. Imaginar que ar-
quivamento sob forma digital vd diminuir ou eliminar as
formas impressas é tdo ingénuo quanto aqueles que acha-
ram que o advento de computadores, redes e Internet nas
casas e nos escritorios fariam as impressoes em papel dimi-
nuirem. Elas s6 aumentam. Os produtos graficos, portan-
to advindos de tal processo, podem ser imaginados como
extratos, indices, catdlogos e quaisquer outras maneiras
de organizar essas informagées sobre papel. No ambito da
ABNT, o érgao que naturalmente se preocuparia com uma
norma dessa natureza seria o CB-14, que se refere a infor-
macio e documentacio. Seu ambito de atuagio é “Norma-
lizagdo no campo de financas, bancos, seguros, comércio,
administracio e documentacio, compreendendo préticas
adotadas em bibliotecas, centros de documentagio e de
informacdes, no que concerne & terminologia, requisitos,
servicos e generalidades”.

Portanto é importante que a ABTG, enquanto licenciada
para operar o ONS27, se antecipe aos outros organismos de
normalizagdo setoriais interessados a fim de capitanear o
processo de nacionaliza¢do e divulgacdo da norma, garan-
tindo assim a harmonia com as demais normas do setor
grafico e interesses advindos de sua implementacao para
o mercado grafico.
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